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1 Gebietsbeschreibung

1.1 Allgemeine Gebietsbeschreibung

Das Quartiersmanagement-Gebiet WeiBe Siedlung Dammweg befindet sich im Norden des Be-
zirks Neukolln angrenzend zum Bezirk Treptow-K&penick. Die Sonnenallee, der Dammweg, die
AronsstraBBe und die Dieselstrale bilden die Begrenzungen des Gebietes. Es befindet sich eben-
falls innerhalb der Ubergreifenden Kulisse Aktionsraum™ in Neukdlin-Nord und grenzt siidlich
an die Gebietskulisse Stadtumbau West.

Stadtrdumliche und bauliche Struktur des Quartiers

Die WeiBBe Siedlung ist im Rahmen des Sozialen Wohnungsbau in den 1970er Jahre entstanden
und eine typische GroBsiedlung. Aufgrund der markanten Baustruktur hebt sich das Quartier
von den umliegenden Gebieten ab und ist mit seinen weiBen Wohnhochhadusern weithin sicht-
bar. Bis auf den Kreuzungsbereich Sonnenallee/Dammweg wird das Gebiet vollstindig von
Kleingdrten umschlossen. Dennoch ist das Quartier durch die innerstadtische Lage (Metro-Bus,
S-Bahn) gut angebunden. Mit dem Ausbau der Autobahn A100 wird es im Bereich der Sonnen-
allee auch einen Anschluss an eine tbergeordnete SchnellstraBe geben.

Die Wohnhauser der Siedlung sind in finf zusammenhdngenden Gebdudekomplexen um einen
inneren griinen Freibereich angeordnet. Die durchgdngigen sehr offenen Griinstrukturen mit
zahlreichen Spiel- und Bolzplatzen sowie Mdglichkeiten zum Aufenthalt im Freien bilden das
Ruckgrat der Siedlung.

In den Wohnhausern des Quartiermanagement-Gebietes gibt es 1.678 Wohnungen. Sie alle
befinden sich seit September 2006 im Eigentum der Brandenburg Properties 5 S.a.r.l. Bis dahin
war die Siedlung im Eigentum der BeWoGe (WBM Mitte). Die Deutsche Immobilien Manage-
ment GmbH, eine Tochtergesellschaft der Gestrim, verwaltet seitdem die Bestdnde der WeiBen
Siedlung.

Das Wohnungsangebot reicht von 1- bis 7-Zimmer-Wohnungen unterschiedlicher GroBe. Den
groBten Anteil am Gesamtbestand haben die 2,5-Zimmer-Wohnungen. In der Siedlung gibt es
so gut wie keinen Leerstand. Wohnungen die frei werden, kénnen in der Regel sehr schnell wie-
der vermietet werden. Laut Berliner Mietspiegel von 2011 ist die gesamte Siedlung als einfache
Wohnlage mit monatlichen Nettokaltmieten von 5,53 bis 6,61 Euro/m2 ausgewiesen. Fiir 2013
hat der Senat u.a. auch die WeiBe Siedlung von der planmaBigen Anhebung um 0,13 bis
0,26 Euro/m2 monatlich aufgrund der wegfallenden Anschlussférderung der Sozialmieten aus-
genommen.

Bevélkerungsstruktur und -entwicklung

Das Gebiet hat 3.983 Einwohner (Stand 30.06.2012). Im Vergleich zum Vorjahr ist die Einwoh-
nerzahl um 1,35 % gestiegen. Das ist der hochste Stand seit Einfiihrung des Quartiersmanage-
ments, wobei es seit 2007 einen kontinuierlichen Anstieg gab.

Der Anteil der tiber 65-Jahrigen betrdgt derzeit rund 13 % und liegt damit unter dem Durch-
schnitt von Neukdlln (17 %) und Berlin insgesamt (19 %). Der Anteil der Kinder und Jugendli-
chen unter 18 Jahren an der Gesamtbevdlkerung ist dagegen mit rund 27 % verglichen mit
Neukdlln (16 %) und Berlin insgesamt (15 %) sehr hoch.

Der Arbeitslosenanteil lag Ende 2011 bei 13 %. Im Vergleich zum Vorjahr war er leicht gestiegen
und lag wie auch die Jahre zuvor tber dem Gesamtberliner Durchschnitt (6 %) und dem der
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Berliner QM-Gebiete (10 %). Der Anteil derer, die Transferleistungen (Hilfe zum Lebensunterhalt
und Grundsicherung, sowie ALG-II inkl. Sozialgeld) beziehen, lag 2011 bei 56 %. Das ist im Ver-
gleich zu Gesamt-Berlin (15 %) und zu den QM-Gebieten (37 %) sehr hoch.

Die WeiBe Siedlung gehért zu den Planungsraumen Neukdllns (LOR-bezogen) mit den hochsten
Anteilen an Menschen mit Migrationshintergrund. Mehr als zwei Drittel der Einwohner (68 %)
haben einen ein- bzw. beidseitigen Migrationshintergrund. Im Vergleich zu 2011 ist dieser An-
teil im Gebiet um 2 % gestiegen. Die Migranten sind {iberwiegend tlrkischer Herkunft oder
kommen aus arabischen Liandern (meist aus dem Libanon), dem ehemaligen Jugoslawien sowie
osteuropdischen und afrikanischen Staaten. Darunter sind viele junge Familien mit mehreren
Kindern.

Der Ausldnderanteil ist mit 34 % sehr hoch. Gegenliber 2011 ist er weiter gestiegen und liegt
insgesamt sowchl Gber dem Berliner Durchschnitt von 14 9% als auch tber dem Neukdllner
Durchschnitt von 22 %. Die nach wie vor groite auslandische Bevolkerungsgruppe bilden Aus-
linder mit tirkischem Pass (53 %), gefolgt von Auslandern aus dem ehemaligen Jugoslawien
(13 %), aus arabischen (11 %) und aus asiatischen Staaten (8 %). Auslander aus Afrika sind in
den aktuellen Statistiken nicht aufgefiihrt, jedoch ist ein weiterer Zuzug von Bewohnern mit
afrikanischem Hintergrund zu beobachten.

Infrastrukturausstattung und wichtigste Akteure

Die WeiBe Siedlung verfiigt als eine geschlossene Wohnanlage Uber ergdnzende Versorgungs-
und Infrastruktureinrichtungen. Diese konzentrieren sich im sldlichen und Ostlichen Bereich der
Siedlung an Sonnenallee und Dammweg. In der Gebietskulisse des Quartiersmanagements be-
finden sich die Sonnen-Grundschule mit rund 300 Schilern und die Kita Debora mit 120 Plat-
zen (Trdger: Evangelischer Kirchenkreis Neukdlln). Angegliedert an die Kita ist ein Familienzent-
rum in gleicher Trdgerschaft, das sich mit seinen Angeboten an die Eltern der Kitakinder, dar-
tiber hinaus aber auch an andere Familien im Gebiet richtet. Ergdnzend dazu gibt es Einrichtun-
gen im Jugend- und Freizeitbereich. Dazu gehdren der Jugendtreff Sunshine Inn, dessen Ziel-
gruppe Jugendliche zwischen 14 und 18 Jahren sind, (Trdger: gemeinniitzige Gesellschaft fiir
sozial-kulturelle Arbeit (GskA)/Outreach), der Nachbarschafstreff Sonnenblick (Trdger: Kubus
gGmbH) mit Angeboten fir alle Generationen sowie Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
verschiedener freier Trdger, insbesondere der Caritas. Unmittelbar angrenzend an das Gebiet
befinden sich das Kinderclubhaus Dammweg und das Jugend-, Kultur- und Werkzentrum Gren-
zallee. Beides sind bezirkliche Einrichtungen. Hauptzielgruppe des Kinderclubhauses sind Kinder
zwischen 6 und 13 Jahren, inzwischen aber auch Mitter mit Kleinkindern. Das JKW Grenzallee
bietet generationeniibergreifende Angebote.

Die genannten Infrastruktureinrichtungen sind wesentlich fir die Teilhabe der Gebietsbevolke-
rung am sozialen und kulturellen Leben. Ihre Angebote ergdnzen sich hinsichtlich der Inhalte
und Zielgruppen, mit ihnen werden alle Altersgruppen der Weien Siedlung erreicht. Gleichzei-
tig sind die Trdger der Einrichtungen durch ihre Mitarbeit in verschiedenen Gremien direkt in
das Quartiersverfahren eingebunden und leisten somit auch einen strategischen Beitrag zu Wei-
terentwicklung der Siedlung.

Mit dem Vermietungsbiiro der Hausverwaltung steht den Bewohnern der Weien Siedlung
auch ein entsprechender Ansprechpartner der Eigentiimerin direkt vor Ort zur Verfligung. Das
Biro befindet sich auch im Eingangsbereich zur Siedlung an der Sonnenallee.



@ Quartiersmanagement

17 Weibe sm'"“ng nammweg W+P GmbH Integriertes Handlungs-und Entwicklungskonzept 2013/2014

1.2 Stand der Gebietsentwicklung

Aktivierung der Bewohnerinnen und Bewohner

Durch vielfaltige Beteiligungsprozesse konnten in den letzten Jahren immer mehr Bewohner
erreicht werden. Wahrend sich im Schnitt etwa 30 bis 40 Bewohner unterschiedlichen Alters
und ethnischer Herkunft an Veranstaltungen beteiligen, sind es bei besonderen Veranstaltungen
sowie Aktionen im Freiraum auch bis zu 100 Bewohner und mehr. Zielgruppenspezifische oder
thematische Veranstaltungen sind vor allem dann gut besucht, wenn sie ganz unmittelbar an
die Lebenswelt oder konkrete Interessenlagen anknlpfen. Beteiligungsaktionen zur Platzgestal-
tung oder interkulturelle Feste sprechen daflir ebenso wie ldeenwerkstatten zur weiteren Sied-
lungsentwicklung oder interkulturelle Feste. Die Bereitschaft in Gremien mitzuarbeiten hat sich
schrittweise erhoht. Bei der Quartiersratswahl 2012 haben 13 Bewohner kandidiert (2010: 8).
An der Wahl haben 73 Bewohner teilgenommen (2010: 32). Seit einigen Jahren arbeitet ein
Jugendbeirat mit derzeit 14 Mitgliedern, der jedoch weiterhin inhaltlicher und organisatorischer
Unterstlitzung bedarf. In der Vergabejury arbeiten flinf ehrenamtliche Mitglieder mit.

Von Bewohnern selbstorganisierte Strukturen gibt es bisher nur in Ansdtzen. Dazu gehdren
Mietertreffen und Zusammenkiinfte von Senioren, die vorwiegend der Kommunikation und des
Austausch untereinander dienen.

Verantwortung fir den Kiez

Offentliche Investitionen: Fiir die Gestaltung von Spiel-und Bolzpldtzen stehen fiir 2012-2014
270.000 Euro aus dem Programm Soziale Stadt bereit. Mit zusatzlichen 170.000 Euro aus dem
Programm Stadtumbau West kann nun der zentrale Vorplatz an der Sonnenallee umgestaltet
werden. Die AuBenanlagen der Kita wurden 2011 mit Soziale Stadt-Mitteln erneuert. 2012
wurde die Turnhalle der Grundschule aus Mitteln des Konjunkturpakets fiir rund 1 Mio. Euro
energetisch saniert. Bereits 2009 wurde mit Hilfe des QF 4 eine Holzwerkstatt auf dem Geldnde
des JKW Grenzallee gebaut.

Einsatz bezirklicher Mittel: Das Jugendamt finanziert im Rahmen des SoFJA -Projektes mit jahr-
lich rund 117.000 Euro die Streetworker des Jugendtreffs Sunshine Inn, Familienhelfer sowie die
Betriebskosten flir den Jugendtreff. Bei 247 Familien leistet das Jugendamt Hilfen zur Erzie-
hung. Uber Aktionsraum™ wird das Projekt JobStart des NNB finanziert, das seinen raumlichen
Schwerpunkt in der Kéllnischen Heide hat.

Private Investitionen: Die Eigentlimerin Brandenburg Properties 5 S.a.r.l. beteiligt sich mit einem
Eigenanteil von 270.000 Euro an der Platzgestaltung. Sie hat auBerdem den Nachbarschaftstreff
baulich hergerichtet und stellt diesen mietfrei zur Verfiigung. Der Jugendtreff Sunshine Inn
nutzt seine Rdume ebenfalls mietfrei, auBerdem hat die Eigentlimerin die Herrichtung eines
Tonstudios fur Jugendliche unterstiitzt.

Weitere Férderprogramme: Das Familienzentrum wird aus dem Landesprogramm zum Aufbau
Berliner Familienzentren gefordert. Die Sonnen-Grundschule wurde 2012/13 im Rahmen des
Masterplan-Leitprojekts ,Berlin wird kreidefrei” durch die Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend
und Wissenschaft gefordert.

Finanzielle Beitrdge anderer Trager: Der Evangelische Kirchenkreis Neukdlln hat aus Eigenmit-
teln den Raum fiir das Familienzentrum hergerichtet und finanziert eine halbe Personalstelle.
Ehrenamtliches Engagement: Rund 75 Bewohner beteiligen sich kontinuierlich oder zu einzel-
nen Anldssen ehrenamtlich. Der Stamm ist seit Jahren stabil, mit stetiger leicht steigender Ten-
denz.
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Vernetzung

Am Runden Tisch Jugend sind alle schon genannten Bildungs-, Freizeit- und Beratungseinrich-
tungen des Quartiers sowie das Jugendamt, die StadtteilmUtter, der Praventionsbeauftragte der
Polizei und das QM beteiligt. Dariiber hinaus wirken AspE e.V. als Trager der Schulstation an der
Sonnen-Grundschule sowie die Trager Jugendwohnen im Kiez und Lebenswelt gGmbH, die mit
Familienhelfern im Quartier tdtig sind, in diesem Gremium mit. Insgesamt umfasst der Runde
Tisch Jugend 24 Teilnehmer.

Zwischen Sonnen-Grundschule und Kita Debora gibt es eine Kooperationsvereinbarung. Auf der
Basis dieser Vereinbarung wird der Ubergang von der Kita zur Schule unterstiitzt, finden u.a.
wechselseitige Hospitationen von Lehrern und Erziehern statt, werden gemeinsame Elternaben-
de und Elternaktivitdten organisiert.

Zusammenarbeit und gemeinsame Nutzung von Rdumen: Schule und Kita nutzen im Rahmen
ihrer Vereinbarung Rdume gemeinsam. Der Nachbarschaftstreff wird regelmdBig auch von an-
deren Tragern und Gremien genutzt. In der Turnhalle der Sonnen-Grundschule trainiert u.a.
regelmaBig die Inline-Skatergruppe des JKW Grenzallee. Die Turnhalle der Kita steht bei Bedarf
ebenfalls anderen Trdgern zur Verfiigung, so z.B. dem Jugendbeirat fur einen Workshop zur
Drogenpravention. GroBere Veranstaltungen finden hdufig in Kooperation mehrerer Einrichtun-
gen statt.

Dariiber hinaus sind vor allem die Trager der Jugendhilfe und Bildungs-und Freizeiteinrichtun-
gen in der Kiez AG Kéllnische Heide vernetzt. In diesem Gremium arbeiten auch die Einrichtun-
gen aus dem benachbarten QM High-Deck-Siedlung mit. Themenschwerpunkte sind hier u.a.
Antigewaltpravention und Berufsorientierung bei Jugendlichen, die bessere Erreichbarkeit von
Eltern sowie das Problem fehlender Kitaplédtze.

Bildungssituation

Von den insgesamt 120 Kindern, die die Kita Debora derzeit besuchen, sind 45 Kinder im Alter
von 6 Monaten bis unter 3 Jahren und weitere 75 Kinder von 3 bis unter 6 Jahren. Der Anteil
der Kinder mit Migrationshintergrund liegt bei rund 74 %. Die Kinder werden von 20 Erziehe-
rinnen betreut, von denen eine Erzieherin eine Integrationsausbildung hat. Von den 3- bis 6-
jahrigen Kindern haben 20, das ist etwa ein Viertel dieser Altersgruppe, massive Sprachproble-
me. Das Kita-Gebadude ist grundsaniert und im Jahr 2011 konnten die AuBenanlagen mit For-
dermitteln aus dem Programm Soziale Stadt (QF 4) unter Einbeziehung der Eltern umgestaltet
werden. Die Kita Debora unterbreitet mit ihrem inhaltlichen Profil (Bewegung, Sprache, Natur)
ein qualitativ gutes Angebot und leistet eine wichtige Vorarbeit fiir die Schule. Fast alle Kinder,
die das Schulalter erreichen, wechseln auf die Sonnen-Grundschule (25 von 26).

Die Kita-Platze reichen bei weitem nicht aus. Gegenwartig stehen 174 Kinder auf der Warteliste.
Mit dem an die Kita angegliederten Familienzentrum werden gute Voraussetzungen geschaffen,
die Entwicklung der Kinder durch die Einbeziehung der Eltern noch besser zu fordern.

Die Sonnen-Grundschule ist eine verldssliche Halbtagsschule mit offenem Ganztagsbetrieb. Im
aktuellen Schuljahr 2012/2013 hat die Grundschule rund 300 Schiler, 29 Lehrer und 10 Erzie-
her. Der Anteil von Kindern mit Migrationshintergrund betragt gut 88 %, sie kommen aus 18
verschiedenen Nationen. Rund 90 % der Schiiler sind lernmittelbefreit. Etwas mehr als ein Drit-
tel der Schiiler nutzt die Hortbetreuung.

Die Schule bietet mit ihrem sprachlichen und naturwissenschaftlichen Profil und einer Vielzahl
von Arbeitsgemeinschaften (unterschiedliche Sportarten, Werken, Kunst, Theater, Chor, Garten)
ebenfalls gute Voraussetzungen fiir die Bildung der Kinder. Eine wichtige Rolle spielt die Schul-




@ Quartiersmanagement
WeiBe Siedlung Dammwey

W+P GmbH Integriertes Handlungs-und Entwicklungskonzept 2013/2014

station flr Einzelforderung, soziales Lernen sowie bei der Projektarbeit. Darlber hinaus unter-
stutzt sie bei Kinderschutzfillen. Die Schule geht zunehmend den Weg in Richtung Inklusion.
Viele Kinder haben einen erhohten Forderbedarf. Sprachstanderhebungen bestatigten die gerin-
gen Sprachkenntnisse bei Schuleintritt, insbesondere bei Kindern, die keine Kita besucht haben.
Die Ubergangsquote auf das Gymnasium liegt bei 12-15 %, alle anderen wechseln zur Integrier-
ten Sekundarschule.

Wiahrend der Schulhof im Jahr 2008 umgestaltet und aufgewertet wurde und auch seit 2012
eine energetisch sanierte Turnhalle zur Verfligung steht, ist das Schulgebdude aus den 1970er
Jahren weitestgehend auf dem urspriinglichen Stand. Im Forderjahr 2012/2013 wurde die
Schule im Rahmen des Masterplan-Leitprojekts ,Berlin wird kreidefrei” durch die Senatsverwal-
tung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft geférdert. Damit stehen nun in acht Klassen White-
boards zur Verfligung.

Mit der Kepler-Schule befindet sich eine weiterfiihrende Schule zwar nicht direkt in der Sied-
lung, aber gut erreichbar in der Nahe. Jedoch besuchen kaum Schiiler aus der Weien Siedlung
diese Schule (13 von 370 Schiilern).

Im seit 2007 bestehenden Jugendtreff Sunshine Inn bietet der Trager GskA verschiedenste An-
gebote zur Betreuung und Beratung von Jugendlichen. Seit 2009 ist der Jugendtreff in der Re-
gelfinanzierung des Jugendamtes. Seit 2012 orientiert sich der Jugendtreff Sunshine Inn ver-
starkt auf die Berufsorientierung der Jugendlichen. Bildungsangebote fiir junge Erwachsene
konzentrierten sich vor allem auf den Erwerb von Sprachkenntnissen.

Lebendiger Kiez

Mit dem Kinderclubhaus Dammweg, dem Jugendtreff Sunshine Inn, dem JKW Grenzallee, dem
Nachbarschaftstreff Sonnenblick und dem Seniorentreff im AWO-Haus sind Freizeitmdglichkei-
ten flr alle Generationen vorhanden. Alle Einrichtungen werden von den Zielgruppen gut an-
genommen und besucht.

Im Eingangsbereich zur Siedlung befindet sich der Nachbarschaftstreff Sonnenblick als zentrale
Einrichtung flr sozio-kulturelle und nachbarschaftliche Angebote. Die Besucherzahlen des
Nachbarschaftstreffs liegen monatlich bei insgesamt ca. 500 Besuchern.

In der Nahe des Nachbarschaftstreffs gibt es in den ehemaligen Gemeinderdumen der Tabea-
Kirchengemeinde weitere Beratungsangebote. Hier bietet die Besondere soziale Wohnhilfe (Be-
SoWo) ambulante Beratung zu Wohnungserlangung und -erhalt an. Seit 2007 gibt es fiir be-
dirftige Bewohner im CARIsatt-Laden preisglinstige Lebensmittel, Kleider und sonstige Waren
des tdglichen Bedarfs. Eine allgemeine soziale Beratung, ebenfalls durch den Caritas-Verband
betrieben, befindet sich in der DieselstralBe 11.

Seit gut 30 Jahren gibt es in der AronsstralBe einen ehrenamtlich betriebenen Bewohnertreff der
AWO. Die ehemalige Bauleiterbaracke wird jedoch ausschlieBlich von deutschen Senioren ge-
nutzt.

Wohnumfeld

Die WeiBe Siedlung verfligt tiber einen erheblichen Bestand an Frei- und Griinfldchen, die einen
parkdhnlichen Charakter haben. Der Kern der Siedlung ist autofrei und bietet vielfdltigste Auf-
enthalts-, Spiel- und Sportflachen fiir simtliche Altersgruppen, dazu gehéren 15 Spiel- und
Sportplatze. Mit der jetzt begonnenen Neugestaltung von funf dieser Spiel- und Aufenthaltsfla-
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chen einschlieBlich des zentralen Eingangsbereiches in die Siedlung werden sich die Qualitat
und die Sicherheit des Wohnumfelds deutlich erhohen.

Auch die benachbarten Kleingdrten wirken sich positiv auf die Qualitdt des Wohnumfeldes aus.
Mit dem Kleingartenverein gibt es gute Kooperationen.

Das Gebiet ist mit der fuBldufig zu erreichenden S-Bahnstation Kollnische Heide und der Busli-
nie M41 gut an den OPNV angebunden. Auch der S-Bahnhof Sonnenallee und damit der An-
schluss an die Ringbahn sind relativ schnell zu erreichen.

Mit dem Bau des Neukdlin-Carree wurde das kleine Nahversorgungszentrum im Eingangsbe-
reich der Siedlung aufgegeben. Die Wege haben sich damit flr die Quartiersbewohner etwas
verlangert. Seit 2011 gibt es in der DieselstraB3e einen kleinen Kiosk mit Angeboten fiir den tdg-
lichen Bedarf.
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2 Leitbild

Als Wohngebiet des sozialen Wohnungsbaus wird die WeiBe Siedlung auch zukiinftig fur die
Versorgung mit Wohnraum, vor allem flir Haushalte mit geringeren Einkommen, eine wichtige
Rolle spielen und sollte auch vor diesem Hintergrund weiterentwickelt werden. Der Schwer-
punkt der zukilnftigen Entwicklung liegt auf der Stabilisierung und Starkung der WeiBBen Sied-
lung als ein fir viele Menschen attraktiver Wohnstandort. Ein Ort, der flr verschiedene Alters-
gruppen, Lebensformen und Nationalitdten gute Wohn- und Lebensbedingungen bietet. Die
Potenziale fiir die weitere Entwicklung der Siedlung liegen insbesondere in der guten Versor-
gung mit Griin- und Freiflachen, in der guten Erreichbarkeit und Anbindung an andere Stadttei-
le, in der in sich geschlossenen Lage und der vielfaltigen Ausstattung mit Betreuungs- und Bil-
dungsstatten sowie Freizeit- und Nachbarschaftsangeboten.

Der Leitgedanke fiir die zukilnftige Entwicklung der Siedlung lautet daher:

.WeiBe Siedlung - Eine griine Insel inmitten der Stadt mit guten und bezahlbaren Woh-
nungen”

Das Leitbild baut auf vier Entwicklungsansdtzen auf, die sich an Starken des Gebietes orientie-
ren. Sie beschreiben die Zielrichtung und stellen gleichzeitig die Eckpunkte fiir die Standort-
und Quartiersentwicklung der Weien Siedlung dar.

Uberschaubare Insel in der Stadt

Ruhige Wohnbereiche und sichere Freirdume kennzeichnen das kleine eher tiberschaubare in-
nerstddtische Gebiet. Die Siedlung ist Heimat fiir unterschiedlichste Menschen, jedoch durch die
in sich geschlossene Lage und den Inselcharakter besteht ein Zugehdrigkeits- und Kiezgefuhl.
Man kennt und unterstiitzt sich. Nachbarn wissen voneinander, helfen und treffen sich. Sie
setzen sich mit ihrem Wohnort auseinander und identifizieren sich mit ihnrem zu Hause.

Vielfdltig und interkulturell miteinander leben

Verschiedene Altersgruppen und Generationen, vielfdltige Nationalitdten sowie unterschiedliche
Wohn- und Lebensformen kennzeichnen das Leben in der WeiBen Siedlung. Die Menschen le-
ben, trotz zahlreicher Sprach- und Migrationshintergriinde, friedlich und ohne Gewalt mitei-
nander. Interkulturelle Begegnung, Verstandigung und Austausch préagen den Alltag im Gebiet.
Geeignete Orte und Angebote in der Siedlung ermdglichen die Kommunikation zwischen den
Bewohnern und fordern die gegenseitige Akzeptanz und Toleranz im Umgang miteinander.

Wohnen im Griinen in der Stadt

Die markanten Gebdudestrukturen und die weitldufigen Griin- und Freirdume prdgen das Er-
scheinungsbild der Siedlung. Das direkte Wohnumfeld ist wichtiger Bestandteil fiir die Wohn-
und Aufenthaltsqualitdt der Bewohner und wird im Sinne eines ,griinen Wohnzimmers" gern
angenommen. Das Gebiet ist im Inneren weitestgehend autofrei und bietet Moglichkeiten fir
Kinderspiel und Nachbarschaftstreffs direkt vor der Haustir. Der Inselcharakter und die vielen
Wege durch die Siedlung ermdglichen auch kleineren Kindern die eigenstdndige Erkundung
ihrer Wohnumgebung. Insgesamt sind die Freiraume mit den vielen verschiedenen Spiel- und
Sportpldtzen sehr kinderfreundlich und laden gleichzeitig auch andere Bewohner zum Verwei-
len ein.
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Gut versorgt

Die im Gebiet und der unmittelbaren Umgebung vorhandenen Bildungs-, Kultur- und Freizeit-
angebote sind fir verschiedene Alters- und Zielgruppen attraktiv. Den Bewohnern steht ein gut
erreichbares und breit gefdchertes Angebot zur Verfligung - angefangen von der Kinderbetreu-
ung, Uber Treffpunkte fiir unterschiedliche Generationen bis hin zur Beratung in sozialen Notla-
gen. Die Akteure und Einrichtungen setzen sich fur die Bedurfnisse ihrer Nutzer ein und unter-
stltzen sie dabei, Verantwortung fir sich und auch andere zu Gbernehmen.

Zusammenfassend liegen die Entwicklungschancen der WeiBen Siedlung in der Verbesserung
des Zusammenlebens zwischen den Nachbarn, in der Férderung von Bewohnerinitiativen und -
verantwortungen, in der Aufwertung der Frei- und Griinrdume sowie in der Starkung von Akt-
euren und Einrichtungen. Dies erfordert das Zusammenbringen verschiedener Kulturen und
Nationalitdten, die Starkung und Unterstiitzung von Institutionen und setzt im Wesentlichen
auf Stabilisierung durch Aufwertung.
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3. Handlungsbedarf
3.1 Bildung, Ausbildung, Jugend

Unterstitzung von Schule und Kita bleibt zentrale Aufgabe

Angesichts des hohen Stellenwerts von Bildung insbesondere fir die Entwicklung der Kinder
war dieses Handlungsfeld von Anfang an ein Schwerpunkt der Arbeit des Quartiersmanage-
ments. Entsprechendes Gewicht hatte die Zusammenarbeit mit den beiden Bildungseinrichtun-
gen und starken Partnern der Quartiersentwicklung, der Sonnen-Grundschule und der Kita De-
bora. In den letzten Jahren ist ein groBer Teil der Férdermittel aus dem Programm Soziale Stadt
in beide Einrichtungen geflossen. Die Bedingungen flr die Kita konnten mit der aus dem QF4
finanzierten Neugestaltung des AuBenbereichs deutlich verbessert werden. Dariliber hinaus
wurde eine Reihe von Projekten zur Verbesserung von Sprachvermdégen, kognitiven und motori-
schen Fahigkeiten sowie sozialen Kompetenzen der Kinder durchgefiihrt. Es gab dabei nicht ein
Schlisselprojekt, sondern vielmehr eine kontinuierliche Zusammenarbeit und Unterstiitzung
beider Einrichtungen zu diesen Schwerpunkten. Lehrer und Erzieher waren zumeist in die
Durchflihrung der Projekte eingebunden und wirkten sehr engagiert mit, so dass sie einzelne
Elemente selbststdndig fortsetzen und ihr methodisches Spektrum in der Arbeit mit Kindern
erweitern konnten. Dadurch wurden einige nachhaltige Effekte erreicht. Es ist dennoch ange-
sichts des besonderen Forderbedarfs vieler Kinder sowie der angespannten Personalsituation
auch weiterhin notwendig, erganzende Angebote zur Sprach- und Bewegungsférderung an
Schule und Kita aus der Sozialen Stadt zu fordern. Ab 2014 ist vorgesehen, dass die Schule in
den Struktur- und Leistungsbonus der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Wissenschaft
aufgenommen wird, aus dem Schulen mit besonders hoher sozialer Belastung jahrlich bis zu
100.000 Euro erhalten kénnen. Das wird die Arbeit der Schule zusatzlich unterstiitzten.

Mit der auBerhalb des Quartiers liegenden Kepler-Schule gab es in den vergangenen Jahren eine
punktuelle Zusammenarbeit, insbesondere bei der Durchfliihrung und Unterstiitzung einzelner
Projekte. Aktuell ist die Schule in das Forderprogramm der Bosch-Stiftung fiir Schulen in sozia-
len Brennpunkten aufgenommen worden. Welche konkreten Mdglichkeiten sich der Schule da-
mit eréffnen, ist derzeit noch nicht klar. Das QM bleibt dariiber mit der Schule im Gesprach und
wird zudem klaren, welche Mdglichkeiten der Zusammenarbeit es zuklnftig gibt und wie diese
intensiviert werden kann. Schwerpunkt ist dabei insbesondere die Erhthung ihrer Ausstrahlung
in das Quartier.

Familienzentrum fiir Unterstiitzung der Eltern bei der friihkindlichen Bildung wichtig

Das 2011 an der Kita Debora eréffnete Familienzentrum stellt einen wichtigen Meilenstein dar,
um insbesondere die friihkindliche Bildung und Erziehung zu fordern. Die Bildung der Kinder
kann nur gelingen, wenn auch die Eltern im Boot sind. Viele von ihnen sind jedoch trotz bester
Absichten aufgrund ihres eigenen oft geringen Bildungsstandes nicht in der Lage, die Entwick-
lung ihrer Kinder angemessen zu fordern. Das Familienzentrum kann und soll hier eine Mittler-
rolle spielen. Es wurde von den Eltern schnell angenommen, da gegenlber der Kita bereits ein
Vertrauensverhdltnis bestand. Mit niedrigschwelligen Angeboten ist es gelungen, einen Teil der
Eltern, insbesondere die Mitter einzubeziehen und unterschiedliche Erziehungsthemen anzu-
sprechen. Noch mehr Eltern zu erreichen ist eine Aufgabe, an der das Familienzentrum arbeitet.
Die Ausstattung und personelle Basisfinanzierung ist durch Eigenmittel des Trdgers sowie er-
ganzend aus der Sozialen Stadt (QF 2) erfolgt. 2012 wurde das Familienzentrum in das Landes-
programm zum Aufbau von Familienzentren aufgenommen. Der Antrag war mit Unterstiitzung
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des QM gestellt worden. Damit konnte eine weitere Mitarbeiterin eingestellt und das Angebot
sukzessive ausgebaut werden. Aus den dadurch frei werdenden Soziale Stadt-Mitteln wurden
Ausstattungen fur die Arbeit mit Kindern und Eltern angeschafft, die eine nachhaltige materiel-
le Basis fur die kommenden Jahre bilden. Gegenwartig gibt es keine definitive Zusage durch die
Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft, dass die Forderung 2014 weiterge-
fuhrt wird. Sowohl Trager als auch QM sind jedoch optimistisch, dass dies der Fall sein wird. Falls
nicht, wére Ubergangsweise wieder eine Forderung von Personal- bzw. Honorarmitteln aus dem
Programm Soziale Stadt erforderlich, um die wichtigsten Angebote aufrecht zu erhalten und
um begonnene Entwicklungen und Erfolge in der Elternarbeit nicht abbrechen zu lassen.

Fehlende Kitapldtze groBes Problem

Kita und Familienzentrum leisten eine wichtige Arbeit im Quartier. Aufgrund zu geringer Kapa-
zitdten bei den Kitaplatzen werden damit aber leider nicht alle Kinder erreicht, so dass viele von
ihnen mit Defiziten in die Schule kommen. Trdger sind bereits an das QM mit dem Wunsch her-
angetreten, eine Kita zu betreiben. Es stehen jedoch keine geeigneten Grundsticke und Gebéu-
de zur Verfiigung. Die Schaffung zusétzlicher Kitaplatze durch Neubau, Anbau oder Umnutzung
bestehender Rdumlichkeiten ist aus Sicht des QM dringend notwendig. Da die Situation auch im
umgebenden Sozialraum dhnlich ist, hat die Kiez AG KolInische Heide dieses Problem zu einem
Schwerpunktthema erkldrt und eine Arbeitsgruppe gebildet, in der auch die QMs WeiBe Sied-
lung und High-Deck-Siedlung mitarbeiten. Ziel ist es, gemeinsam mit dem Bezirk nach L&sun-
gen zu suchen, die das Problem entschdrfen kdnnen. Das QM wird dazu auch weiterhin das Ge-
sprach mit dem Eigentlimer suchen.

Jugendtreff ,Sunshine Inn" als Ort der Freizeit und sozialen Lernens

Der Jugendtreff ,Sunshine Inn", der 2007 im Rahmen des Quartiersverfahrens entstand, ist zu
einer Schlisseleinrichtung im Quartier geworden. Es ist dem Trdger gelungen, Jugendliche zu
erreichen, zu denen man vorher keinen Zugang hatte. Es wurden ihnen hier Mdglichkeiten sinn-
voller Freizeitbetatigung eroffnet, bei denen zundchst an vorhandene Interessen der Jugendli-
chen angeknlpft wurde. Aus Soziale Stadt Mitteln sowie teilweise mit Unterstlitzung des Eigen-
tlimers wurde in die Ausstattung investiert und u.a. ein Tonstudio eingerichtet, das von den
Jugendlichen rege genutzt wird. Weitere Freizeitangebote konnten mit Hilfe der Sozialen Stadt
installiert werden. Wichtigste Basis flir den Sunshine Inn ist jedoch das seit 2009 vom Jugend-
amt regelfinanzierte SoFJA-Projekt, das sich an auffillig gewordene Jugendliche und deren Fa-
milien richtet und dabei aufsuchende Jugendarbeit und familientherapeutische Arbeit verbin-
det. RegelméBige Lenkungsrunden zwischen Trdger, Jugendamt und QM begleiten das Projekt
und sichern die Qualitdtskontrolle. Das Projekt muss aus Sicht des QM auch ab 2014 fortgesetzt
werden und die Regelfinanzierung ist dringend notwendig. Sollte es aus der Regelfinanzierung
herausfallen, wirde damit die Sdule Streetwork wegfallen, mit nicht absehbaren Folgen fir die
Jugendlichen selbst wie auch fir das soziale Klima in der Siedlung insgesamt.

Wichtige Inhalte der Arbeit: Gewaltprdvention und Mddchenarbeit

Trotz vorhandener Erfolge in der Jugendarbeit gibt es Probleme im Umgang unterschiedlicher
Jugendgruppen miteinander. Schwierige Lebenslagen, mangelnde Einsicht in die eigenen Mdg-
lichkeiten und Perspektiven, Gberlagert durch ethnische und kulturelle Unterschiede, entladen
sich oft in Aggression und Gewalt. Im Friihjahr 2012 kam es bei einer Auseinandersetzung zum
tragischen Tod eines Jugendlichen aus der WeiBen Siedlung. Dies zeigte, dass gezielte Projekte
zur Gewaltpravention notwendig sind. Mit dem Netzwerkprojekt ,Fir Perspektiven und gegen
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Gewalt" wurden dabei bereits wichtige und Erfolg versprechende Ansétze verfolgt. Projekte zur
Gewaltpravention mussen weiterhin gefordert werden. Aktivitdten des Tragers tragen ebenfalls
dazu bei. So ldsst sich ein Mitarbeiter zum Antigewalttrainer ausbilden.

Ein weiterer Schwerpunkt, bei dem nach wie vor Handlungsbedarf besteht, ist die verstarkte
Einbindung von Méddchen. Da ménnliche Jugendliche im Quartier deutlich dominanter auftreten
und vorhandene Problemlagen bei ihnen stérker sichtbar sind, lag bei ihnen zunéchst ein
Schwerpunkt. Die Zielgruppenorientierung wurde 2012/13 verstarkt auf Madchen ausgedehnt
und erste Erfolge sind sichtbar. Diese missen weiter ausgebaut und verstetigt werden.

Verstdrkt in den Focus: Ausbildung Jugendlicher

In der WeiBen Siedlung sind Gberdurchschnittlich viele Jugendliche im Alter von 15 bis 25 Jah-
ren arbeitslos. Laut Monitoring Soziale Stadtentwicklung 2011 lag ihr Anteil Ende 2010 zwi-
schen 8 und unter 11 %, wahrend der Mittelwert fur Berlin im gleichen Zeitraum bei 5,5 % lag.
Deshalb riickte 2012/13 die Berufsorientierung fiir Jugendliche stirker in den Mittelpunkt der
inhaltlichen Arbeit. Der Trager des Jugendtreffs GskA hat ein entsprechendes Projekt
(QF3/JobShop) entwickelt. Zusétzlich ist im Rahmen des Netzwerks ,Fiir Perspektiven und gegen
Gewalt" eine Zusammenarbeit mit dem Neukollner Netzwerk Berufshilfe (NNB) e.V. zur mobilen
Berufsorientierung aufgebaut worden, die aus Sicht aller Beteiligten sehr erfolgreich war, aber
kontinuierlich fortgefiihrt werden muss, um tatsdchliche Effekt zu erzielen. Aktuell werden fir
den Schwerpunkt Berufsorientierung mehrere Mittel gebiindelt: Die Soziale Stadt-Mittel aus
dem QF3, die durch Mittel aus dem Programm Aktionsraum®, Mittel des Jugendamtes sowie
aus dem Landesprogramm Lokales Soziales Kapitel (LSK) erginzt werden, um das Angebot des
NNB abzusichern. Der Schwerpunkt Berufsorientierung muss auch 2014 fortgesetzt werden (s.
a. Abschnitt 3.2). Dartiber hinaus kénnen vorhandene Mdglichkeiten im Quartier stéarker fiir die
Berufsorientierung genutzt werden, insbesondere die aus Soziale Stadt-Mitteln eingerichtete
Holzwerkstatt im JKW Grenzallee.

Begleitung des Jugendbeirats

2008 wurde ein Jugendbeirat fiir die Weile Siedlung gegriindet, der sich fiir die Interessen der
Jugendlichen einsetzt und eine Stimme im Quartiersrat hat. In diesem Gremium haben die Ju-
gendlichen Erfahrungen mit demokratischen Abldufen und Institutionen gemacht und Formen
des Austauschs und Umgangs mit Gleichaltrigen wie auch mit Erwachsenen erlernt. Gegenwar-
tig findet ein Generationenwechsel statt. Die dlter gewordenen Jugendlichen verabschieden sich
aus dem Jugendbeirat, jingere miissen gewonnen werden. Ein Schwerpunkt ist auch hier die
Gewinnung von Médchen. Der gesamte Prozess ist mit der fiir 2013 geplanten Neuwahl nicht
abgeschlossen und muss auch in den kommenden Jahren begleitet werden. Dabei ist die Zu-
sammenarbeit zwischen dem Jugendtreff und dem begleitenden Trdger des Jugendbeirats zu
intensivieren.

Umbau und Erweiterung des Kinderclubhauses Dammweg dringend

Das KCH Dammweg ist eine wichtige Freizeiteinrichtung fuir die Altersgruppe der 6- bis 13-
Jahrigen, die von vielen Kindern aus dem Quartier sowie tiber spezielle Angebote zunehmend
auch von Mittern genutzt wird. Aufgrund von Einsparungen ist die personelle Situation im KCH
leider sehr angespannt. Die bauliche Substanz ist ebenfalls erneuerungsbediirftig und wird den
inhaltlichen Anforderungen an die Arbeit nicht mehr gerecht. Deshalb wird bereits seit
2011/2012 ein Umbau aus dem QF4 angestrebt. Fachdmterrunden und ldeensammlungen mit
Eltern und Kindern haben bereits stattgefunden. Vorgesehen sind vier Module: eine energeti-
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sche Fassadensanierung, die VergréBerung des Veranstaltungssaales, die Sanierung der Sanitdr-
anlagen und die Gestaltung der AuBenanlage. Erste grobe Entwirfe liegen vor. Gegenwartig
wird vom Bezirk die Kostenschdtzung erarbeitet. Sie ist Grundlage fiir die Erarbeitung der An-
tragsunterlagen, die das QM in Abstimmung mit den Beteiligten ziigig angehen mdochte, um
vorbereitet zu sein, wenn QF4-Mittel zur Verfigung stehen.

Sprachkurse fiir Erwachsene fortsetzen

Fehlende berufliche Perspektiven vieler Erwachsener hdngen zum groBen Teil mit ungeniigen-
den Bildungsvoraussetzungen, insbesondere auch mit fehlenden Sprachkenntnissen zusammen.
Hier gegenzusteuern ist ein wichtiger Handlungsschwerpunkt, der im Rahmen der zur Verfu-
gung stehenden raumlichen Mdglichkeiten angegangen wurde.

In den vergangenen Jahren gab es im Quartier Sprachkurse insbesondere fiir Frauen bzw. Mit-
ter. Sie fanden tberwiegend im Kinderclubhaus Dammweg in Kooperation mit der Volkshoch-
schule statt. Im Familienzentrum Debora war ein niedrigschwelliger Grundkurs angesiedelt. Die
Resonanz auf die Kurse war sehr unterschiedlich. Wahrend einige Kurse voll belegt waren, gab
es bei den Nachfolgekursen im Kinderclubhaus kaum Interessenten und auch im Familienzent-
rum musste ein Kurs mangels Beteiligung abgebrochen werden. Es zeigte sich hier, dass es
manchen Frauen schwer fallt, Angebote ber einen ldngeren Zeitraum verbindlich wahrzuneh-
men. Die Durchfiihrung von Deutschkursen bleibt dessen ungeachtet eine wichtige Aufgabe im
Quartier. Die Zusammenarbeit mit der VHS soll fortgesetzt werden. Dabei wird es zukiinftig ver-
starkt darauf ankommen, gemeinsam mit den Partnern Methoden zu (iberlegen, um die Bereit-
schaft fir diese Kurse zu stirken. Hilfreich wire es auch, wenn die Volkshochschule weiterhin
eine Kinderbetreuung anbieten wiirde, die leider eingestellt worden ist.

Punktuelle Angebote und Bildungsberatung

Dariiber hinaus sind alle Initiativen der Trdger zu begriiBen und werden vom QM unterstitzt,
die im Rahmen ihres Programms punktuell Bildungsmodule anbieten, z.B. Computerkurse im
Nachbarschaftstreff. 2013 begann die Zusammenarbeit mit einer mobilen Bildungsberaterin
vom LernLaden Neukdlln, die regelmédBige Termine im Nachbarschaftstreff anbietet. Obwohl es
erste Beratungstermine gab, muss sich dieses Angebot im Quartier erst etablieren. Das QM wird
die Bildungsberaterin unterstiitzen und prifen, in welchem Rahmen die Zusammenarbeit auch
2014 fortgesetzt werden kann.

Strategien zu Bildungsverbund entwickeln

Im Bezirk Neukdlln wird im Rahmen des Programms Aktionsraum®™ die Schaffung von Bil-
dungsverbiinden angestrebt und unterstiitzt. Die Aktivitdten dazu befinden sich in der Weilen
Siedlung noch am Anfang, obwohl mit dem Kooperationsvertrag zwischen Schule und Kita so-
wie dem Runden Tisch Jugend im Quartier durchaus Ansédtze vorhanden sind, die ausgebaut
werden kdnnen. Fir einen Bildungsverbund wére es aus Sicht des QM notwendig, mit der
Kepler-Schule auch eine weiterfiihrende Schule einzubinden. Damit missten Quartiersgrenzen
liberschritten werden. Daran kniipfen sich grundsatzliche Uberlegungen, z.B. zur GrBe und
Reichweite von Bildungsverbiinden. Aufgabe des QM wird es sein, diese strategisch-inhaltlichen
Diskussionen, auch mit den Trégern, anzustoBen und daflr das im Bezirk vorhandene Unter-
stitzungssystem flr Bildungsverbinde zu nutzen.

plus
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3.2 Arbeit und Wirtschaft

Angesichts des hohen Anteils von Menschen im Quartier, die nicht erwerbstédtig sind und von
Transferleistungen leben, hat das Thema Arbeit und Wirtschaft einen hohen Stellenwert. 13 %
sind arbeitslos, mehr als Hilfte der Bewohner (56 %) leben von Transfereinkommen. Die meisten
haben keine oder nur geringfligige Qualifikationen und damit wenig Chancen auf dem Arbeits-
markt. Jedoch sind die Mdglichkeiten des QM in der WeiB3en Siedlung in diesem Handlungsfeld
eingeschrankt. Als reines Wohngebiet ohne nennenswerte Gewerbeeinrichtungen kann keine
Zusammenarbeit mit der lokalen Wirtschaft aufgebaut werden. Auch die Ansiedlung von Be-
schéftigungsmaBnahmen ist angesichts der geringen GroBe des Quartiers und fehlender
Raumkapazitdten nur begrenzt maoglich.

BeschdftigungsmaBnahmen mit Effekten

In den vergangenen Jahren hat es dennoch einige Beschaftigungsprojekte gegeben, die jedoch
aufgrund ihrer zeitlichen Begrenzung nicht immer nachhaltig waren. Bereits Gber einen lange-
ren Zeitraum lauft das Projekt der ,Kiezhelfer”, die Begehungen im Quartier durchfiihren und
Gefahrenstellen melden sowie die Akteure und Einrichtungen unterstitzen. Auch die personelle
Basis im Nachbarschaftstreff kann nur durch BeschadftigungsmaBnahmen gewdahrleistet werden.
Neben der Koordinatorin (finanziert tiber QF3) gibt es drei weitere Mitarbeiterinnen, die (iber
Arbeitsmarktforderung finanziert sind, darunter zwei, die erfreulicherweise tber einen langeren
Zeitpunkt im Rahmen von FAV eine Beschidftigung gefunden haben.

Das QM wird sich auch zukiinftig dafiir einsetzen, dass solche Projekte im Quartier angedockt
werden, die der Siedlung zu Gute kommen, aber gleichzeitig Effekte fiir die dort Beschéftigten
bringen. In den Projekten sollen vor allem Basisqualifikationen und soziale Kompetenzen erwor-
ben oder erweitert werden, um die Chancen auf eine Beschadftigung im ersten Arbeitsmarkt
erhohen. Dabei wird es darauf ankommen, in Zusammenarbeit mit den Beschéftigungstrégern
die Qualitdt bei der Umsetzung der Aufgaben zu erhéhen und die Projekte so einzubinden, dass
die Tatigkeit von den Beschaftigten als sinnvoll erkannt und ihre Motivation gestarkt wird. Hier
besteht Handlungsbedarf, weil das in den bisherigen Projekten nicht immer gewahrleistet war.

Bereitschaft und Fdhigkeiten fir eine Ausbildung erhéhen

Wichtig ist es in diesem Handlungsfeld, insbesondere bei den Jugendlichen anzusetzen, weil hier
die Weichen flr ein spateres Arbeitsleben gestellt werden. Deshalb sind die im Abschnitt 3.1
dargestellten MaBnahmen zur Berufsorientierung wichtig. Mittelfristig geht es darum, dass die
Jugendlichen nicht nur eine Orientierung haben, sondern dass diese Orientierung auch tatsdch-
lich in einem Ausbildungsverhaltnis mindet. Erste kleine Erfolge gibt es in der Zusammenarbeit
des Tragers GskA/Outreach mit kleineren Unternehmen der tiirkischen und arabischen Commu-
nity, die Jugendlichen die Moglichkeit zu Praktika, Ausbildung oder Erwerbsarbeit geben. In die-
sem Sinne ist auch das im Rahmen von Aktionsraum™ laufende Projekt des NNB JobStart fiir
das Quartier wichtig, das Neukdllner Firmen und Jugendliche zusammenbringen will. In Ab-
stimmung zwischen dem Jugendamt, dem NNB, GskA und QM wurde festgelegt, dass innerhalb
der Koéllnischen Heide die Jugendlichen aus dem Sunshine Inn besonders betreut werden sollen,
auch wenn der Schritt in ein Unternehmen fiir die meisten noch zu groB ist. Da die Entwicklung
der Jugendlichen in diese Richtung aber nur mittel- und langfristig gelingen kann, ist die Be-
treuung auf einer ,Vorstufe" der richtige Weg, der kontinuierlich fortgesetzt werden soll.
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3.3. Nachbarschaft (Kultur, Gemeinwesen, Integration, Gesundheit)

Wesentliche Voraussetzung fiir die Stabilitdt eines Gebietes ist eine Bewohnerschaft, die gern
im Quartier wohnt und sich mit ihm identifiziert. Dies schlieBt ein gutes Zusammenleben der
unterschiedlichen ethnischen, demographischen und sozialen Gruppen ein. Stadtteilkultur und
gezielte MaBnahmen zur Forderung der Integration leisten dazu einen wichtigen Beitrag und
unterstiitzen ein funktionierendes Gemeinwesen.

Nachbarschaftstreff kurz-, mittel- und langfristig sichern

Der zentrale Ort fiir die Bewohner und ein Schlisselprojekt, an das viele andere Projekte ange-
dockt werden, ist der Nachbarschaftstreff Sonnenblick, der 2009 im Rahmen des Quartiersver-
fahrens geschaffen wurde. Dies erfolgte in enger Zusammenarbeit mit der Eigentlimerin, die die
Umgestaltung der Rdume finanzierte und sie mietfrei auf Betriebskostenbasis zur Verfligung
stellt. Uber das Programm Soziale Stadt wurde die Ausstattung und wird der laufende Betrieb
gefdrdert. Im Sonnenblick finden vielseitige kulturelle und Informationsveranstaltungen, Bera-
tungen, Workshops, Kurse und regelméBige Mietertreffen statt. Er ist ein Anlaufpunkt fiir viele
Bewohner, die hier den Austausch und die Begegnung mit anderen suchen. Auch der Quartiers-
rat und andere Gremien tagen hier.

Den Bestand des Nachbarschaftstreffs zu sichern, ist eine wichtige Aufgabe flir das Quartiers-
management. Der laufende Betrieb ist bis Mitte 2014 gewdhrleistet. Auch danach ist bis auf
weiteres eine Finanzierung aus der Sozialen Stadt zwingend. Es sind jedoch Uberlegungen not-
wendig, wie der Nachbarschaftstreff auch mittel- und langfristig Bestand haben kann. Wesent-
liche Voraussetzung ist, dass die Raume weiterhin mietfrei zur Verfligung stehen. Die Einnah-
men aus der Wochenendvermietung kénnen ggf. gesteigert werden und der Anteil ehrenamtli-
cher Tatigkeiten und Angebote ist evtl. zu erweitern. Dennoch muss man davon ausgehen, dass
der Nachbarschaftstreff sich auch langfristig nicht vollstandig selbst tragen kann, zumal ange-
sichts der sozialen Situation der Bewohnerschaft nur geringfigige Einnahmen zu erzielen sind.
Eine Regelfinanzierung ist notwendig, um die Koordination zu gewéhrleisten und ein Basisan-
gebot vorhalten zu kdnnen. Anzustreben ware eine Finanzierung aus dem Infrastrukturforder-
programm Stadtteilzentren, ggf. auch in Vernetzung mit dem Familienzentrum Debora, das sich
mit seinen Angeboten zunehmend in den Stadtteil 6ffnet und die Angebote des Nachbar-
schaftstreffs gut ergdnzt. Auch eine personelle Unterstiitzung durch BeschdftigungsmalBnamen
ist weiterhin hilfreich.

Zielgruppen im Nachbarschaftstreff erweitern

Die Besucherzahlen im Nachbarschaftstreff konnten nach dem Tragerwechsel 2011 gesteigert
werden, sind derzeit stabil, aber noch ausbaufahig. Prinzipiell wird er durch unterschiedliche
Generationen und ethnische Gruppen genutzt, aber am stirksten durch dltere deutsche Bewoh-
nerinnen. Menschen mit Migrationshintergrund sowie ménnliche Bewohner sind im Nachbar-
schaftstreff insgesamt etwas unterreprdsentiert. Zudem bleiben die verschiedenen ethnischen
Gruppen auch im Nachbarschaftstreff tendenziell eher unter sich. Ansdtze zu einer starkeren
Mischung sind durchaus vorhanden. Kulturelle und jahreszeitliche Feste und Veranstaltungen
wie Weihnachtsfeier, Abendessen zum Fastenmonat Ramadan, Sommerfeste fiihren generati-
onslbergreifend Menschen vieler Nationen zusammen. Migrantinnen werden insbesondere
durch handwerkliche und kreative Kurse angesprochen und das wdochentliche Frauenfriihstiick
bietet ebenfalls die Mdglichkeit der Mischung unterschiedlicher Gruppen. Das QM unterstiitzt
den Nachbarschaftstreff darin, diese Ansdtze zu analysieren und weiterzuentwickeln. Auch hin-



@ Quartiersmanagement
WeiBe Siedlung Dammwey

W+P GmbH Integriertes Handlungs-und Entwicklungskonzept 2013/2014

sichtlich der starkeren Einbindung von mannlichen Bewohnern sind weitere Aktivitaten erfor-
derlich und in Planung.

Treppenlift fur den Nachbarschaftstreff

Der Nachbarschaftstreff befindet sich im ersten Obergeschoss in der Sonnenallee 273. Fiir &ltere
und insbesondere gehbehinderte Menschen ist das ein Hindernis. Der Einbau eines Treppenlifts
scheiterte bisher an der fehlenden Finanzierung. Ein Antrag bei der Stiftung Deutsche Klassen-
lotterie wurde noch nicht entschieden. Fillt er negativ aus, ist weiterhin nach Finanzierungs-
maglichkeiten zu suchen.

Gesundheitsangebote breit gestreut weiterfiihren

Schwerpunkte zum Thema Gesundheit, bei denen Handlungs- und Aufklarungsbedarf besteht,
sind Erndhrung, Bewegung und Drogenpravention. Projekte zum Thema Gesundheit wurden im
Rahmen des Quartiersverfahrens mit unterschiedlichen Ergebnissen erprobt. Mit der Gesund-
heitskampagne 2011 konnte keine nennenswerte Resonanz erzielt werden. Erfolgreicher sind
dagegen kleinere und kontinuierliche Angebote in den unterschiedlichen Einrichtungen. Dazu
zdhlen die Projekte zur Bewegungsférderung in Schule und Kita, ein Kochkurs fir Kitakinder im
Nachbarschaftstreff, Informationen fiir Mitter im Familienzentrum, die Nutzung des Frauen-
frihstlcks fir Kurzvortrage des IBBC zu gesundheitliche Fragen etc. Diese Ansdtze sollen fort-
gefuihrt werden. Dazu zéhlen auch weitere Mdglichkeiten fiir Bewegung und Sport. Der erfolg-
reiche Bauchtanzkurs im Nachbarschaftstreff bietet fir jede Alters- und Frauengruppe eine
Mdglichkeit dafir. Ab Mitte 2013 wird das sportliche Angebot durch Boxen fiir Ménner und
Jungen, aber auch Madchen und Frauen erweitert. Der Aktive Boxverein hat Rdume Gber dem
Mdobelladen an der Sonnenallee 267 angemietet, in denen das Projekt stattfinden kann. Es wur-
de unter dem Aspekt der Gewaltprdvention gestartet, dient aber gleichzeitig der Bewegungsfor-
derung. Abzuwarten ist, wie sich das Projekt entwickelt. Bei Erfolg kénnte es sich zukinftig
moglicherweise nachhaltig tber Mitgliedsbeitrage finanzieren. Ggf. sind auch bauliche Anpas-
sungen der Rdume erforderlich.

Integration ist Querschnittsthema

Viele der genannten Aktivitaten sind ein wichtiger Beitrag zur Integration. Dazu zdhlen die An-
gebote zur Forderung der Kinder in Schule und Kita, die Unterstiitzung bei der Berufsorientie-
rung fir die Jugendlichen, Sprachkurse fir Mitter, gemeinsame Feste und Veranstaltungen zum
gegenseitigen Kennenlernen der Kulturen, spezielle Beratungsangebote, z. B. in tlrkischer Spra-
che im Nachbarschaftstreff. Dieses breite Spektrum soll fortgefiihrt werden. Eine wichtige Rolle
spielen Multiplikatorinnen, insbesondere die Stadtteilmutter, die in den Bildungs- und Freizeit-
einrichtungen regelmdBig prasent sind und einen guten Zugang zu den Migrantenfamilien ha-
ben. 2012 haben sie 74 Familien im Quartier betreut. lhre Mitarbeit in den Gremien wie Quar-
tiersrat oder Kiez AG trdgt sehr zum Verstandnis flr die Probleme von Migrantenfamilien und
dem Finden geeigneter Ansétze zur Forderung der Integration bei. Aus Sicht des QM ist es drin-
gend erforderlich, das Stadtteilmutterprojekt weiter zu finanzieren.

In einigen Einrichtungen, insbesondere im Jugendfreizeitbereich, ist interkulturelle Kompetenz
durch Mitarbeiter mit Migrationshintergrund gegeben, in Schule und Kita haben sich die Mitar-
beiter Kompetenzen auf diesem Gebiet angeeignet. Das weiterzufiihren und die Kenntnisse
durch entsprechende Schulungen zu erweitern, bleibt eine standige Aufgabe. Dazu zdhlen auch
Workshops wie zum Beispiel die Reihe ,Islam im Kiez", die in Zusammenarbeit mit dem Zentrum
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Demokratische Kultur, dem Migrationsbeauftragten des Bezirks, dem Jugendamt, der Polizei,
dem QM High-Deck-Siedlung und vielen Akteuren aus den Quartieren durchgefiihrt wird.

Nachbarschaften in den Hausern entwickeln und stdrken

Die Hochhausbebauung der Siedlung begunstigt die Anonymitdt in den Hausern und erschwert
die Entwicklung nachbarschaftlicher Kontakte. Hinzu kommen schwierige individuelle Lebensla-
gen der Bewohner, die sich oft in Nachbarschaftskonflikten und unangemessenem Verhalten im
Wohnumfeld entladen. Nachbarschaften und Mieter in Form von Hausgemeinschaften zu star-
ken, ist daher ein wichtiges Anliegen im Quartier. Es gibt durchaus ein sehr anerkennenswertes
Engagement von Bewohnern, die ihre Nachbarn im Alltag unterstiitzen, aber nicht auf breiter
Basis. 2012 wurde daher tber QF2-Fordermittel das Projekt ,Nachbarn und Mieter starken” er-
probt. Methodischer Ansatz war, liber ein gemeinschaftliches Stadt-Spiel mit den Nachbarn in
Kontakt zu kommen und daraus Selbsthilfestrukturen zu entwickeln. Dem Projekttrager ist es
nicht gelungen, Bewohner im Sinne der Projektidee zu aktivieren, auch Kontakte zu Multiplika-
toren liefen dabei ins Leere. Nach wie vor ist hier aber Handlungsbedarf zu sehen, um lber
nachbarschaftliche Kontakte Toleranz zu fordern, Konflikte abzubauen und bereits bestehende
gute Nachbarschaften weiter zu unterstitzen. Der jahrliche internationale Nachbarschaftstag
soll als ein Baustein zur Férderung guter Nachbarschaften auch zukiinftig in der Weien Sied-
lung begangen werden.

Ehrenamt nutzen und stdrken

Trotz der genannten Probleme und des deutlichen Handlungsbedarfs gibt es auch eine wach-
sende Zahl von Bewohnern, die sich ehrenamtlich fiir ihre Nachbarn und das Quartier einsetz-
ten. Auch das Engagement vieler Mitarbeiter aus den Einrichtungen ist hervorzuheben, die oft
uber ihre normalen Arbeitsaufgaben hinaus wichtige Projekte und Vorhaben unterstitzen. Eh-
renamtliches Engagement der Bewohner hat viele Gesichter. Dazu zdhlt die Mitarbeit in den
Gremien, die Beteiligung an Putz- und Pflanzaktionen, die Arbeit als Lesepaten an der Schule,
die Unterstitzung der Bildungs- und Freizeiteinrichtungen bei der Organisation verschiedener
Veranstaltungen im Quartier. Der Seniorentreff im AWO-Haus wird vollkommen ehrenamtlich
betrieben und auch im Nachbarschaftstreff gibt es Angebote, die ehrenamtlich durchgefihrt
werden. Dieses ehrenamtliche Engagement insgesamt zu unterstiitzen, anzuerkennen und wei-
tere Bewohner daflir zu gewinnen ist eine wichtige Aufgabe. Ein wichtiger Hohepunkt ist dabei
die Wirdigung im Rahmen eines jahrlichen Ehrenamtsfestes, das auch zukiinftig sattfinden soll.
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3.4 Offentlicher Raum

Ein guter baulicher Zustand der Hauser und ein intaktes Wohnumfeld sind neben guten Nach-
barschaften die wesentliche Basis fur die Wohnzufriedenheit. Bewchner duBerten mehrfach
ihren Unmut Uber Missstande in diesem Bereich, insbesondere wihrend einer 6ffentlichen Sit-
zung des Quartiersrates Ende 2011. Investive MaBnahmen im Gebdudebestand sind durch die
Eigentimerin aktuell nicht vorgesehen. Aber auch im Wohnumfeld gibt es Handlungsbedarf.

Platzgestaltung weiterfiihren und begleiten

Insbesondere die zahlreichen Spielpldtze und Spielgerédte sind im Laufe der Jahre, trotz punktu-
eller Investitionen durch die Eigentiimerin, unansehnlich geworden, FuBball- und Bolzpldtze
sind durch die intensive Benutzung stark beschddigt. Fir die Aufwertung der Pldtze konnten fiir
die Jahre 2012 bis 2014 rund 270.000 Euro aus der Sozialen Stadt/ Quartiersfonds 4 gebunden
werden. Den gleichen Anteil steuert die Eigentiimerin bei. Mit der Planung wurden die Buros
la.bar und bwgt. e.V. beauftragt. Mehrere Beteiligungsrunden mit Bewohnern haben 2012 und
2013 stattgefunden. Vorgesehen ist, Aufenthaltsmdglichkeiten flr unterschiedliche Generatio-
nen zu schaffen, die Gestaltung der Wege und die Beleuchtung zu verbessen. 2013 werden zu-
satzlich zu den genannten Mitteln 170.000 Euro aus dem Programm Stadtumbau West bereit-
gestellt. Diese Mittel werden genutzt, um den im Offentlichen Besitz befindlichen Bereich vor
der Sonnenallee 273 und den Weg von dort zur Aronsstral3e aufzuwerten. Dieser Bereich bildet
den Eingang zur Siedlung und ist stark frequentiert. Mit diesem Projekt werden positive Signale
fur die Bewohner gesetzt. Die BaumalBnahmen beginnen 2013 und werden 2014 abgeschlossen.
Das QM wird den Prozess weiterhin begleiten und dabei vor allem gemeinsam mit der Eigentu-
merin und den Planungsbiros die weitere Beteiligung der Bewohner gewéhrleisten. Ziel ist es,
dass maglichst viele Wiinsche und Anregungen der Bewohner aufgegriffen werden, so dass sie
sich mit dem Vorhaben identifizieren und die neuen Anlagen nach ihrer Fertigstellung nutzen
und pfleglich behandeln. Da mit den zur Verfligung stehenden Mitteln nur ein Teil der Platze
aufgewertet werden kann, wére eine Fortsetzung auch nach 2014 wiinschenswert.

Sicherheitsempfinden durch bauliche MaBnahmen erhéhen

Das Sicherheitsgefiihl der Bewohner kann durch bauliche bzw. stadtebauliche Situationen be-
eintrachtigt werden, wie das insbesondere in dem jetzt fir die Umgestaltung anstehenden Ein-
gangsbereich der Siedlung der Fall ist: hoher Baumbestand, bauliche Nischen, schlechte Be-
leuchtung erzeugen fir viele Bewohner ein Gefuhl der Unsicherheit. Mit der begonnenen Um-
gestaltung wird auch ein Beitrag zur Erh6hung des Sicherheitsgefiihls in diesem Bereich geleis-
tet. Im Vorfeld der baulichen Umgestaltung hat das QM Kontakt mit der Arbeitsgruppe Stédte-
bauliche Kriminalprdvention bei der Neukdllner Polizei aufgenommen, die den Planungsprozess
mit begleitet und zusadtzliche konkrete Hinweise gibt, wie die BaumaBnahmen zu mehr Sicher-
heit im Offentlichen Raum beitragen kdnnen. Die Zusammenarbeit mit der Arbeitsgruppe Stdd-
tebauliche Kriminalpravention soll auch nach Abschluss der Bauarbeiten fortgesetzt werden.

Weitere Zusammenarbeit mit der Polizei zu den Themen Sicherheit und Verkehrssicherheit
Neben dieser neu aufgebauten Kooperation gibt es schon seit langerem eine kontinuierlich Zu-
sammenarbeit mit der Dienstgruppe 54 der Polizei und insbesondere mit dem Prdventionsbe-
auftragten. So gibt es in Kita und Schule regelmiBige praktische Ubungen zum Thema Ver-
kehrssicherheit. Im Nachbarschaftstreff werden regelméBig Vortrdge zu Sicherheitsthemen, z.B.
speziell fiir Senioren, angeboten. Diese Kontakte und Angebote werden fortgesetzt. Darlber
hinaus ist eine regelméaBige Sprechstunde der Polizei im Nachbarschaftstreff geplant.
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Flankierende MaBnahmen unterschiedlicher Partner fiir mehr Sicherheit

Das Verhalten mancher Bewohner in den Hausern und im Wohnumfeld, aggressives Auftreten
einzelner Gruppen sowie Vandalismus beeintrachtigen das Sicherheitsgefiihl ebenfalls massiv.
Um hier gegen zu wirken, hat die Eigentimerin bereits seit einigen Jahren in den Abendstunden
eine Kiezstreife im Einsatz. Auch der Einbau von Videokameras in Aufzligen hat zur Beruhigung
beigetragen. Einen Beitrag zu mehr Sicherheit im 6ffentlichen Raum leisten die Streetworker
des Sunshine Inn sowie die Projekte zur Gewaltprévention mit Jugendlichen, weil deren Verhal-
ten im offentlichen Raum damit beeinflusst wird. Ein Effekt dieses MaBnahmebiindels besteht
u.a. darin, dass Graffiti in den letzten Jahren deutlich zuriickgegangen ist. Ein regelmaBiger
Austausch zwischen QM, Hausverwaltung und Streetworkern sowie ein kurzer Draht in Akutfal-
len tragen dazu bei, Konfliktsituationen und -rdume zu erkennen und zu entscharfen. Dieser
Austausch wird auch zukiinftig fortgesetzt, ebenso wie der regelmaBige Kontakt mit dem be-
zirklichen Ordnungsamt. Nicht zuletzt dienen die im vorigen Kapitel benannten notwendigen
Aktivitdten zur Verbesserung der Nachbarschaften auch der Erhdhung des Sicherheitsempfin-
dens.

Putz- und Pflanzaktionen weiterfihren

Nach wie vor sind Mull, Sperrmill und Verschmutzung im offentlichen Raum ein brisantes
Thema im Quartier. Ein wachsender Teil der Teil der Bewohner ist bereit, zur Verbesserung der
Sauberkeit im Wohnumfeld beizutragen und beteiligt sich an den jahrlichen Putz- und Pflanz-
aktionen, die durch das Quartiersmanagement organisiert werden. Diese Aktionen haben schon
Tradition und sollen auch weiterhin durchgefthrt werden.

Verbindung zur Kleingartenkolonie mit Naturlehrpfad nutzen

In der angrenzenden Kleingartenkolonie gibt es seit 2010 einen Naturkundelehrpfad, an dessen
Ausgestaltung u.a. auch Jugendliche des JKW Grenzallee mitgewirkt haben. Darliber hinaus
wurde der Kita Debora eine Parzelle mit Laube zur Verfiigung gestellt. Der Gartenverein ist sehr
offen fiir eine Zusammenarbeit mit den Einrichtungen und Bewohnern des Quartiers und z.B.
Einladungen an die Bewohner zu den jahrlichen Gartenfesten sind selbstverstandlich. Die gute
Zusammenarbeit mit dem Verein soll fortgefihrt und kann zur Wertschdtzung der Bewohner
fur diesen Teils ihres Wohnumfeldes beitragen.

Hundeauslaufgebiet auf den Priifstand

Angeregt durch die Kampagne zum Thema ,Weg mit dem Hundedreck” hat die Eigentlimerin
ein kleines Hundeauslaufgebiet im Quartier eingerichtet. Die Pflege und Sauberhaltung haben
Hundebesitzer ehrenamtlich bernommen. Inzwischen mehren sich jedoch Beschwerden von
Anwohnern und insbesondere von der benachbarten Sonnen-Grundschule, dass die Sauberkeit
zu wiinschen Gbrig ldsst und Hundekotbeutel mitunter auf dem Schulhof landen. Hier muss mit
der Eigentiimerin, dem Quartiersrat und anderen Bewohnern iber geeignete MaBnahmen und
ggf. auch Uber die Zukunft des Hundeauslaufgebietes insgesamt beraten werden.

Uberlegungen fiir Nutzung des Bunkers

Unter den Freiflachen zwischen den nordlichen Wohnzeilen befindet sich ein enemaliger Luft-
schutzbunker, fur dessen Nutzung Jugendliche und erwachsen Bewohner schon mehrfach Nut-
zungsideen fir Sport und Freizeit eingebracht haben. In Zusammenarbeit mit der Eigentlimerin
sollte geprift werden, ob und in welcher Hinsicht sich der Bunker flr eine Umnutzung eignet
und welche Voraussetzungen dafr erflllt sein missen.
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3.5 Beteiligung, Vernetzung und Einbindung der Partner

Quartiersrat weiter stdrken

Der Quartiersrat ist das wichtigste Gremium der Siedlung. Ende 2012 wurde er neu gewahlt,
dabei sind zusatzlich zu bereits langjdhrigen Mitgliedern einige Bewohner gewéahlt worden, die
erstmals kandidiert haben. Einige jlingere Bewohner sowie Bewohner unterschiedlicher ethni-
scher Zugehdrigkeit sind hinzugekommen. Der Quartiersrat arbeitet auch in seiner neuen Zu-
sammensetzung sehr engagiert und das Zusammenwirken von Bewohnern und Akteuren aus
den Einrichtungen ist sehr produktiv. Auch zukiinftig kommt es darauf an, den Quartiersrat zu
starken und ihn in seiner Arbeit zu unterstitzen. Wie schon in den vergangenen Jahren soll er
nicht nur Gber die Vergabe von Fordermitteln entscheiden, sondern dariiber hinaus in die Dis-
kussion Gber grundlegende Entwicklungen des Quartiers eingebunden werden. Mit der Diskussi-
on in Vorbereitung dieses Handlungskonzeptes wurde dabei bereits ein wichtiger Schritt getan.
Auch der Stand der Umsetzung des Konzeptes soll regelmdBiger Gegenstand der Beratungen
sein.

Vergabejury mit wichtiger Funktion

Die Vergabejury, die ber kleinere Projekte im Quartiersfonds 1 entscheidet, setzt sich nach wie
vor aus funf Mitgliedern zusammen. Sie sind mittlerweile sehr erfahren und priifen alle Antrage
griindlich hinsichtlich ihres Nutzens flr das Quartier und der Plausibilitat der Kosten. Sie ist eine
wichtige Instanz im Quartiersverfahren und soll in ihrer Arbeit ebenfalls weiter unterstiitzt wer-
den.

Beteiligung ausbauen

Insgesamt hat sich die Beteiligung der Quartiersbewohner erhoht. Davon zeugt z.B. die gestie-
gene Wahlbeteiligung zur Quartiersratswahl, wenngleich sie insgesamt noch nicht befriedigen
kann. Eine wichtige Rolle spielen die Einrichtungen im Quartier, tber die viele Bewohner akti-
viert werden kdnnen. Trotz der insgesamt gestiegenen Beteiligung war diese flr die einzelnen
Aktionen und Veranstaltungen im vergangenen Zeitraum sehr unterschiedlich. Wahrend fur
groBere Veranstaltungen und Feste viele Bewohner, darunter auch viele Jugendliche, aktiviert
und zur Mitwirkung gewonnen werden konnten, war die Beteiligung an kleineren Informations-
veranstaltungen und insbesondere an Veranstaltungs- oder Schulungsangeboten, die tber ei-
nen langeren Zeitraum liefen, oft nicht befriedigend. Dariiber hinaus zeigen die Erfahrungen,
dass Bewohner immer dann gut zu erreichen sind, wenn es um konkrete MaBnahmen geht,
deren Nutzen relativ schnell zu erkennen ist und wo die Bewohner spiren, dass sich Mitwirkung
lohnt. Das zeigte u.a. die Beteiligung an der Ideensammlung fiir die Platzgestaltung, die auf
groBes Interesse stieB. Auch die Aktion des Nachbarschaftstreffs, mit dem langsten selbstge-
strickten Schal Berlins einen Rekord aufzustellen und die Einzelteile dann fir einen karitativen
Zweck zu versteigern, fand groBe Resonanz in der Bewohnerschaft und dariiber hinaus. Solche
Anldsse flr Beteiligung mussen in Zusammenarbeit mit den Partnern und Gremien der Quar-
tiersentwicklung weiter ausgebaut werden.

Vernetzung im Quartier inhaltlich weiterentwickeln

Das QM ist in regelmdBigem Austausch mit den Akteuren aus den einzelnen Einrichtungen, um
uber Entwicklungen und mdgliche Probleme informiert zu sein. Neben diesem zweiseitigen Aus-
tausch gibt es ein festes ,Vernetzungsgremium®, den Runden Tisch Jugend, der sich regelmaBig
alle sechs Wochen trifft. An ihm sind alle Einrichtungen der Siedlung, Stadtteilmutter sowie das
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Jugendamt beteiligt. Er hat sich als Gremium des gegenseitigen Informationsaustauschs und
der Abstimmung zu konkreten Vorhaben bewdéhrt. Dieses Gremium qualitativ weiterzuentwi-
ckeln, ist eine wichtige Aufgabe. Es sollte zukiinftig verstdrkt auch fir grundsétzliche inhaltliche
Diskussionen, wie etwa zum Thema Bildungsverbiinde, genutzt werden und dazu wenn mdglich
konkrete Vereinbarungen treffen.

Kiez AG mit neuen Aufgaben

Eine Vernetzung Uber das Quartier hinaus ist mit der Kiez AG Kéllnische Heide gegeben, in der
das QM aktiv mitwirkt. Traditionell organisiert die Kiez AG in jedem Jahr ein groBes Kinder- bzw.
Familienfest flir die Kollnische Heide, an dem sich alle hier ansassigen Einrichtungen beteiligen.
Das Fest wird auch in den kommenden beiden Jahren mit Unterstitzung des QMs organisiert.
Seit 2013 beteiligt sich die Kiez AG als Initiative am Programm des Bundesministeriums fiir Fa-
milie, Senioren, Frauen und Jugend und der Deutschen Kinder- und Jugendstiftung ,Anschwung
fur frihe Chancen”. Das Programm unterstitzt alle Initiativen, die sich zur Férderung der friih-
kindlichen Entwicklung gebildet haben. Die Kiez AG wird sich in diesem Rahmen vor allem mit
der Problematik fehlender Kitaplatze sowie der besseren Erreichbarkeit von Eltern beschaftigen.

Zusammenarbeit mit Eigentiimer und Verwaltung

Ein Vorteil fiir die Arbeit des Quartiermanagements ist es, dass im Gebiet nicht viele verschiede-
ne Wohnungseigentimer agieren, sondern dass sich der Wohnungsbestand in der Hand einer
Eigentiimergesellschaft befindet. Auch mit der jetzigen Eigentlimerin hat sich eine stabile Zu-
sammenarbeit entwickelt, die es z.B. ermdglicht, die Platzgestaltung zu realisieren. Darlber hin-
aus gibt es einen regelmaBigen Austausch zur Situation in den Hausern und im Quartier insge-
samt, der fiir beide Seiten hilfreich ist. Die Eigentlimerin unterstiitzt verschiedene Aktionen im
Quartier und bedankt sich regelmaBig wahrend der Ehrenamtsfeste des Quartiersmanagements
bei ihren ehrenamtlich tatigen Mietern mit einem kleinen Prdsent. Auch die Hausverwaltung ist
kooperativ und ermdglicht Veranstaltungen auf ihrem Geldnde und unterstiitzt sie. Eigentiime-
rin und Hausverwaltung sind auch zukiinftig wichtige Partner fiir das Quartiersmanagement.

20
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4. Fazit

4.1 Zukinftige Handlungsschwerpunkte

Das Thema Bildung und Ausbildung von Kindern und Jugendlichen bleibt ein zentraler Hand-
lungsschwerpunkt. Insbesondere kommt es darauf an, bei Kindern Defizite in der Sprachent-
wicklung abzubauen sowie ihre motorischen Fahigkeiten und sozialen Kompetenzen zu starken.
Auch Eltern mussen bei der Erweiterung ihrer Erziehungskompetenz weiter unterstiitzt werden.
Dringend werden weitere Kitapldtze fr die Betreuung und friihkindliche Bildung benétigt, hier
zeichnet sich gegenwaértig aber noch keine Losung ab.

Bei den Jugendlichen missen die bestehenden Ansédtze zur Berufsorientierung weitergefiihrt
werden, um mittelfristig mehr von ihnen in Ausbildung zu bringen. Daneben ist ein qualitativ
gutes Freizeitangebot sowohl flir madnnliche als auch fir weibliche Jugendliche zu erhalten bzw.
auszubauen.

Weiterbildung von Erwachsenen, insbesondere Deutschkurse, sowie temporére Beschaftigungs-
maBnahmen sollen dazu beitragen, Schlusselkompetenzen zu erwerben, um die Chancen fir
eine Beschaftigung auf dem ersten Arbeitsmarkt zu erhéhen.

Die Entwicklung und Stabilisierung von guten Nachbarschaften ist fir ein funktionierendes
Gemeinwesen und die Stabilitdt des Quartiers unabdingbar. Dafiir geschaffenen Strukturen
missen stabilisiert, vorhandene Ansadtze weitergefiihrt und neue erprobt werden. Ehrenamtli-
ches Engagement zu stirken und noch mehr Bewohner einzubeziehen ist eine wichtige Aufga-
be.

Das schlieBt ein gutes Miteinander von Menschen unterschiedlicher Generationen und mit ver-
schiedenem ethnischen und kulturellen Hintergrund ein. Stadtteilkultur mit einem breiten
Spektrum an Veranstaltungen und Festen, aber auch kleineren zielgruppenspezifischen Angebo-
ten leistet hierfiir einen wichtigen Beitrag. Sowohl mit den Aufgaben im Bereich Bildung als
auch den nachbarschaftlichen und kulturellen Aktivitdten kann Integration konkret und leben-
dig werden.

Um die anstehenden Aufgaben insbesondere im Bildungsbereich sowie zur Entwicklung der
Nachbarschaften und Stabilisierung des Gemeinwesens zu bewdltigen, ist die Starkung der Ein-
richtungen der sozialen Infrastruktur fir die unterschiedlichen Generationen und ihre Unter-
stitzung bei der Wahrnehmung der anspruchsvollen Aufgaben notwendig.

Die vorhandenen guten Vernetzungsstrukturen insbesondere zwischen den Einrichtungen im
Quartier, aber darlber hinaus auch in den angrenzenden Sozialraum, sind zu erhalten, zu star-
ken und qualitativ weiterzuentwickeln, um Angebote aufeinander abzustimmen und Synergien
zu ermdglichen.

Eine gute Mdglichkeit zur Aktivierung der Bewohner bietet die 2012/13 begonnene umfangrei-

che bauliche Umgestaltung der Platze, weil sie den Interessen und Winschen der Bewohner
unmittelbar entgegenkommt. Dieser Prozess soll daher weiter intensiv begleitet und gleichzeitig
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genutzt werden, die Verantwortung fir das Wohnumfeld zu stérken und zu mehr Sauberkeit
und Sicherheit beizutragen.

4.2 Sicherung der Erfolge des QM-Verfahrens Gber den Férderzeitraum hinaus

Die Uberlegungen zur Verstetigung befinden sich in der WeiBen Siedlung noch am Anfang. Ba-
sis flr die Sicherung begonnener Entwicklungen ist die genannte gute Vernetzungsstruktur
zwischen den Einrichtungen, die auch nach Ablauf der Férderung erhalten werden kann und
muss. Allerdings muss Vernetzung kontinuierlich am Leben gehalten werden, bedarf der Organi-
sation sowie zeitlicher und personeller Ressourcen. Wer bzw. welche Einrichtung eine solche
Steuerungsfunktion kiinftig Gibernehmen kdnnte, dazu bedarf es weiterer Uberlegungen und
Absprachen.

Ehrenamtliches Engagement von Bewohnern flr ihr Quartier sowohl in den geschaffenen Gre-
mien als auch dariiber hinaus bei unterschiedlichen Anldssen zdhlt zu den wesentlichen Erfol-
gen des QM-Verfahrens. Formen der Selbstorganisation der Bewohner gibt es allerdings nur in
Ansdtzen, so dass die ndchsten Jahre auch dazu genutzt werden miissen, gemeinsam mit den
Aktiven, insbesondere dem Quartiersrat, moglich Formen selbsttragender Strukturen zu entwi-
ckeln.

Im Rahmen des Quartierverfahrens sind mit dem Jungendtreff Sunshine Inn, dem Nachbar-
schaftstreff Sonnenblick und dem Familienzentrum Debora wichtige Einrichtungen neu ent-
standen, deren Fortbestand fiir die Sicherung der erreichten Erfolge wesentlich ist. Das wird
ohne eine Form der Regelfinanzierung nicht méglich sein. Fir den Jugendtreff ist mit der Regel-
finanzierung durch das Jugendamt eine Basis vorhanden, die erhalten bleiben muss. Auch fir
das Familienzentrum stehen die Chancen fiir die Zukunft durch die Aufnahme in das Programm
zum Aufbau Berliner Familienzentren sowie das Engagement des Evangelischen Kirchenkreises
nicht schlecht. Fiir den Nachbarschaftstreff gibt es derzeit keine Finanzierungsoption auBerhalb
des Programms Soziale Stadt.
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MaBnahmeliste

Bildung, Ausbildung, Jugend

Projektthema/Ansatz

Bewegungs- und Sprachfor-
derung fur Kinder
Lernhilfe/Nachhilfe
Familienzentrum an der Kita

Kita-Betreuungsangebot
Ergdnzende Betreuungsan-
gebote

Jugendtreff Sunshine Inn

Streetwork

Médchenarbeit

Bildungs- und Berufsorien-
tierung fur Jugendliche
Kinderclubhaus Dammweg
Bildungsverbund/-netzwerk

Einbindung der Kepler-
Schule
Sprachkurse flir Erwachsene

Gewaltpravention

offene punktuelle Bildungs-
angebote

Arbeit und Wirtschaft

Projektthema/Ansatz

Berufsausbildung
Beschéftigungsprojekte

Kurzbeschreibung

Férderung sozialer Kompetenzen, Verbesserung des Sprachvermdgens
und motorischer Fihigkeiten, an Kita und Schule

Erganzende Angebote zur Lernférderung

Elternarbeit zur Unterstlitzung der frihkindlichen Erziehung und Bildung,
Sicherung der Einrichtung

Schaffung zusitzlicher Kita-Betreuungsplatze

Ergdnzende alternative Angebote zur Betreuung (z.B. stundenweise) von
Kindern, Vermittlung von Interessierten und Bedlrftigen

Rdumliche wie personelle Sicherung der Jugendfreizeiteinrichtung, Aus-
gestaltung der Freizeitangebote

Aufsuchende Jugendarbeit in der Siedlung

Berlicksichtigung und Einbindung der Midchenbelange

Abschlisse, Ausbildungsreife, Unterstiitzung und Begleitung bei Berufs-
orientierung und Ausbildung Jugendlicher

Energetische Sanierung und Umbau der Kinderfreizeiteinrichtung
Weiterentwicklung und Aufbau einer Kooperationsstruktur zwischen
Bildungseinrichtungen

Kooperation zwischen Grundschule und weiterfuhrender Schule, Vermitt-
lung von Praktika an Einrichtungen (z.B. soziales Lernen)

Angebote fir unterschiedliche Bewohnergruppen zur Erlangung der
deutschen Sprache (z.B. Mutter)

Angebot zur Erkennung von Gefahren und zum Umgang mit Konflikten
ohne Gewalt

Angebote wie mobile Bildungsberatung, Computerkurse, Unterstiitzung
bei Fragen zu Fort- und Weiterbildung, Abschliissen und Berufsorientie-
rung, Begleitung und Hilfe bei Bewerbungschecks

Kurzbeschreibung

Vermittlung von Jugendlichen in Praktika und Ausbildungsverhéltnisse
Férderung von BeschédftigungsmaBnahmen in der Siedlung durch Zu-
sammenarbeit mit Beschaftigungstragern

Nachbarschaft (Kultur, Gemeinwesen, Integration, Gesundheit)

Projektthema/Ansatz

Nachbarschaftstreff Son-
nenblick

Treppenlift zum Nachbar-
schaftstreff

Interkulturelles Zusammen-
leben

Interkulturelle Kompetenz

Kurzbeschreibung

Organisatorische und finanzielle Sicherstellung des Nachbarschaftstreffs
als Freizeit-, Beratungs- und Kultureinrichtung in der Siedlung
Herrichtung eines barrierefreien Zugangs zum Nachbarschaftstreff

Austausch und Verstdndigung der Bewohner aus unterschiedlichen Kul-
turen und Nationen; Durchfiihrung von Veranstaltungen und Festen

Férderung und Unterstlitzung der Wissensvermittiung zu verschiedenen
Religionen (z.B. Islam im Kiez), gerichtet an Akteure, Mitarbeiter, Institu-
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Sport- und Bewegung in der
Siedlung
Gesundheitsangebote

Ferienangebote
Hausgemeinschaften

Aktivierung ménnlicher Be-
wohner
Stadtteilmitter-Projekt

Begleitdienste

Offentlicher Raum

Projektthema/Ansatz
Platzgestaltung

Mill, Verschmutzung und
Vandalismus
Putz- und Pflanzaktionen

Sicherheit im offentlichen
Raum

Verkehrssicherheit Kita und
Schule

Gérten in der Siedlung

Bunker

tionen und Gremien

Nutzung der Freirdume fiir Bewegung und Sport, Ausbau von Sport-
Angeboten vor Ort (z.B. Box-Sport, Inline-Skater)

Angebote an Einrichtungen zu den Themen Erndhrung, Bewegung und
Drogenpravention

Ergdnzendes Programm in den Ferien, mobile Freizeit- und Nachmit-
tagsangebote fiir Kinder und Jugendliche

Aufbau und Stdrkung nachbarschaftlicher Kontakte, Umgang miteinan-
der bei Konflikten

Aktivierung und Einbindung mannlicher Bewohner in die Quartiersgestal-
tung, Austausch und Netzwerk zwischen Bewohnern

Unterstiitzung der Stadtteilmitter-Tatigkeiten in Einrichtungen der Sied-
lung

Unterstiitzung und Begleitung dlterer und mobilitdtseingeschrankter
Bewohner bei Behérdenangelegenheiten, zu Veranstaltungen etc.

Kurzbeschreibung

Weitere Gestaltung und Aufwertung von Griin- und Freirdumen, Spiel-
und Bolzplatzen, Verkniipfung der Pldtze und Gestaltung der Wege
Vermeidung und Aufkldrung zu Konsequenzen von Verschmutzung und
unsachgemaBer Verwendung der Mullstellplatze

Einbeziehung der Bewohner bei der Gestaltung und Pflege der Freirdume
durch jahrliche Aktionen

Gestaltung der Beleuchtung, Schaffung einsehbarer Bereiche

Unterstiitzung von Kindern und Schilern zur Bewiltigung ihres Kita-
und Schulweges

Kooperation mit angrenzenden Kleingartenanlagen, insbesondere bei
Nutzung und Erhalt des Naturkundelehrpfades

ldeensammlung zu moglichem Nachnutzungskonzept

Beteiligung, Vernetzung und Einbindung

MaBnahme/[Projekt

Quartiersrat

Jugendbeirat
Vergabejury
Runder Tisch Jugend

Kiez AG

Zusammenarbeit mit Eigen-
tlimerin u. Verwaltung
Ehrenamt

Projektbezogene Einbindung
von Bewohnern

Kurzbeschreibung

Begleitung, Unterstiitzung und Qualifizierung des Bewohner- und Ak-
teursgremiums

Neuwahl, inhaltliche und organisatorische Begleitung

Begleitung und Unterstlitzung des Bewohnergremiums

Qualitative Weiterentwicklung bestehender Netzwerkstrukturen, Stir-
kung der inhaltlichen Diskussion zwischen den Beteiligten

Mitarbeit in Kiez AG und Unterstlitzung gemeinsamer Vorhaben
Kontinuierlicher Austausch

Begleitung ehrenamtlicher Tatigkeiten in der Siedlung, Vermittiung von

Ehrenamt
Einbeziehung der Bewohner bei konkreten Vorhaben und MaBnahmen
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